El 2019 d’un cop d’ull

S’assoleixen el
95% de les DPO
grupalsiel 85%
de les
individuals

La direccié per objectius (DPO) del PSMAR té com a objectiu
reconéixer els esforcos individuals i col-lectius que es fan per
assolir els reptes que es planteja la institucié. La DPO vertebra
els diferents nivells de decisié de I'organitzacié per orientar-los
a l'assoliment dels reptes anuals. Com a dinamica de treball, la
definicié del objectius anuals de la DPO permet obrir el dialeg
entre professionals i comandaments, que parteix dels interessos
dels serveis i unitats, de les arees de millora detectades i de les
prioritats institucionals.

El 2019 es van presentar un total de 337 objectius
corresponents a 93 unitats DPO. S’han assolit el 95% dels
objectius grupals i el 85% dels individuals. Pel que fa als 62
objectius de qualitat, dels quals 33 eren nous respecte del 2018

pel que fa a la seva formulacié o contingut, el grau d'assoliment
ha arribat al 98,9%.




